Codice di Condotta per i Partner Commerciali
del Gruppo Stern Energy

Il presente Codice di Condotta per i Partner Commerciali ("BPCC") e adottato da Stern
Energy S.p.A., in qualita di societa capogruppo del Gruppo Stern Energy, e si applica a tutte
le societa appartenenti al Gruppo Stern Energy, incluse le relative controllate e affiliate.

Salvo ove diversamente specificato, qualsiasi riferimento a "Stern Energy" contenuto nel
presente BPCC deve intendersi effettuato a Stern Energy S.p.A. e/o a qualsiasi societa del
Gruppo Stern Energy coinvolta nel rapporto commerciale con il Partner Commerciale.

Il successo economico e la responsabilita sociale sono inscindibilmente connessi. Un
comportamento responsabile ed etico nei confronti dei dipendenti, dei partner
commerciali e della societa costituisce parte integrante del sistema di valori di Stern Energy.
Inoltre, la sostenibilita e I'agire responsabile sono saldamente radicati nella nostra cultura
aziendale. Attribuiamo la medesima importanza al rispetto degli standard fondamentali in
materia ambientale, sociale e di integrita aziendale quanto al successo economico e allo
sviluppo del nostro Gruppo.

In tale contesto e quale parte del Gruppo Encavis, il Gruppo Stern Energy e ciascuna delle
proprie societa nazionali riconoscono gli accordi e gli standard internazionalmente
riconosciuti quali fondamento delle proprie relazioni commerciali e, pertanto, rispettano i
diritti umani, gli standard in materia di lavoro, la tutela dell'ambiente e i principi di etica
aziendale.

Di conseguenza, Stern Energy si aspetta che i propri partner commerciali aderiscano ai
Principi Guida delle Nazioni Unite su Imprese e Diritti Umani e rispettino le convenzioni
fondamentali dell'Organizzazione Internazionale del Lavoro (ILO). Tutti i partner
commerciali sono tenuti a rispettare le leggi, i regolamenti e le politiche applicabili alle
rispettive attivita svolte congiuntamente a Stern Energy o per suo conto.

Le regole di comportamento contenute nel presente Codice di Condotta (di seguito, il
"Codice di Condotta per i Partner Commerciali" o "BPCC") derivano da tale impegno.

.  Ambiente e clima

> Normativa ambientale
| partner commerciali devono rispettare tutte le leggi e i regolamenti applicabili in materia
di ambiente, salute e sicurezza.



> |Impatto ambientale
| partner commerciali devono svolgere la propria attivita in modo responsabile, tenendo
conto dei rischi e degli impatti ambientali. Stern Energy si aspetta che essi adottino sistemi
di gestione idonei a sviluppare e applicare processi e procedure volti a minimizzare gli
impatti e i rischi ambientali e a migliorare continuamente le proprie prestazioni ambientali.
Essi devono utilizzare le risorse in modo efficiente, adottare tecnologie energeticamente
efficienti e rispettose dell'ambiente e ridurre i rifiuti e le emissioni nell'aria, nell'acqua e nel
suolo.

> Emissioni di gas a effetto serra ed energia

| partner commerciali devono impegnarsi costantemente a ridurre le emissioni di gas a
effetto serra in linea con I'Accordo di Parigi (limitazione del riscaldamento globale a 1,5°C
mediante il raggiungimento della neutralita climatica entro il 2050), promuovendo
I'utilizzo di energie rinnovabili e il miglioramento dell'efficienza energetica.

. Societa

> Diritti umani
| partner commerciali devono rispettare i diritti umani internazionalmente riconosciuti e
contrastare qualsiasi forma di lavoro forzato (ivi inclusi la schiavitu moderna e la tratta di
esseri umani) nonché il lavoro minorile.

> Standard lavorativi

| partner commerciali devono trattare i propri dipendenti con rispetto e garantire un
ambiente di lavoro libero da molestie, abusi, trattamenti crudeli o disumani, nonché da
pratiche illecite o discriminatorie. Essi devono promuovere un ambiente di lavoro
inclusivo, rispettoso della diversita dei propri dipendenti e della comunita locale. Devono
inoltre consentire ai propri dipendenti e agli altri portatori di interesse di segnalare
eventuali criticita o comportamenti potenzialmente illeciti sul luogo di lavoro, anche
mediante canali di whistleblowing o altri meccanismi di segnalazione.

> Liberta di associazione e contrattazione collettiva
| partner commerciali devono rispettare il diritto dei lavoratori alla liberta di associazione e
alla contrattazione collettiva, conformemente alla normativa applicabile.

> Orario di lavoro e retribuzione

| partner commerciali devono rispettare la normativa vigente e gli eventuali contratti
collettivi applicabili in materia di salario minimo, orario di lavoro e condizioni di impiego
nel Paese in cui operano.
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> Rispetto della diversita

| partner commerciali devono operare responsabilmente nei confronti delle comunita
locali. Cio vale anche con riferimento alle popolazioni indigene e ai proprietari dei terreni,
i cui diritti, mezzi di sussistenza, risorse e patrimonio culturale devono essere rispettati e
tutelati con equita e considerazione.

IIl. Etica aziendale

> Prevenzione della corruzione
| nostri partner commerciali sono tenuti a prevenire qualsiasi forma di corruzione.

> Concorrenza leale
| partner commerciali devono rispettare la normativa in materia di concorrenza e antitrust.

> Conflitti di interesse

| partner commerciali devono adottare misure adeguate per prevenire rapporti, attivita o
operazioni nelle quali interessi o relazioni personali abbiano influenzato o possano
influenzare decisioni aziendali.

> Prevenzione del riciclaggio di denaro
| partner commerciali devono rispettare la normativa applicabile in materia di
prevenzione del riciclaggio di denaro.

> Tutela delle informazioni riservate
| partner commerciali devono proteggere le informazioni riservate, le informazioni
proprietarie e i segreti commerciali ricevuti da Stern Energy nell'ambito del rapporto
commerciale.

> Protezione dei dati e sicurezza informatica

| partner commerciali devono rispettare la normativa applicabile in materia di protezione
dei dati personali e sicurezza delle informazioni nel trattamento dei dati e delle
informazioni.

> Informazioni privilegiate e abuso di informazioni privilegiate (Insider Trading)
| partner commerciali devono rispettare la normativa applicabile in materia di abuso di
informazioni privilegiate. Qualora vengano a conoscenza di informazioni privilegiate
riguardanti Stern Energy o qualsiasi altra societa, dovranno trattare tali informazioni nel
rispetto della normativa vigente in materia di insider trading e abuso di mercato.



Senso di responsabilita

Ci aspettiamo che i nostri partner commerciali conoscano i settori e i mercati nei quali
operano, laddove possano trovare applicazione norme piu rigorose rispetto a quelle
previste dal presente BPCC. In tali casi, essi sono tenuti a garantire il rispetto di tali norme.
| partner commerciali assicurano inoltre che i propri subappaltatori, fornitori e partner
commerciali coinvolti in attivita svolte per conto o nell'interesse di Stern Energy siano
informati dei requisiti minimi previsti dal presente BPCC e |i rispettino integralmente,
garantendo cosi la conformita della propria catena di fornitura.

Gestione delle violazioni

In caso di violazione del presente BPCC, Stern Energy si riserva il diritto di adottare le
misure ritenute opportune, proporzionate alla gravita della violazione. Tali misure
possono comprendere, a titolo esemplificativo e non esaustivo, la richiesta di porre
immediatamente rimedio alla violazione, I'esercizio di azioni risarcitorie o la risoluzione
del contratto. In caso di violazioni gravi del presente BPCC, Stern Energy si riserva il diritto
di risolvere il contratto con effetto immediato mediante semplice comunicazione.

Attuazione e controlli

| partner commerciali devono adottare processi adeguati per garantire il rispetto del
presente BPCC. Su richiesta di Stern Energy, il partner commerciale dovra fornire tutte le
informazioni necessarie a dimostrare tale conformita. Qualora sussistano ragionevoli
dubbi sul rispetto dei principi contenuti nel presente BPCC, Stern Energy avra il diritto di
verificarne I'osservanza mediante un audit condotto sulla base delle Linee Guida OCSE
sulla Due Diligence (OECD Due Diligence Guidance). Qualora, a giudizio di Stern Energy,
tali principi non risultino rispettati, il partner commerciale dovra collaborare con Stern
Energy per adottare tutte le misure necessarie a garantirne la corretta attuazione.

Contatti

Email: compliance@stern-energy.com
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